BOY TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA BO Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 4 /KL-TTrB Ha Ngi, ngay 07 thdng04 nam 2023
KET LUAN THANH TRA

. Viéc chip hanh cic quy dinh ciia phap luat
vé kham bénh, chira bénh tai mot s6 co’ sé kham bénh,
chira bénh tw nhan trén dia ban Thanh pho H6 Chi Minh

Thuc hién Quyét dinh s6 52/QD-TTrB ngay 30/11/2022 ctia Chanh Thanh
tra Bo Y té vé viéc thanh tra viéc chdp hanh cac quy dinh cta phap luat vé kham
bénh, chira bénh tai mot 6 co s kham bénh, chira bénh tu nhan trén dia ban
Thanh phé H6 Chi Minh. Tir ngay 07/12/2022 dén ngay 30/12/2022, Poan thanh
tra d4 tién hanh thanh tra tai 16 co so kham bénh, chita bénh (KCB) tu nhén trén
dia ban Thanh phé H6 Chi Minh.

Xét Bao cdo két qua thanh tra ngay 30/01/2023 ctia Truéng Poan thanh
tra, Cong van giai trinh s 09/CV-BVWW/2023 ngay 03/3/2023 ciia Bénh vién
Phau thuat thim my va Riang ham mat World Wide; Coéng van s6 13/KCB-
QLHN ngay 10/3/2023 va Cong vin s 15/KCB-QLHN ngay 24/3/2023 cua
Cuc truong Cuc Quan Iy Kham chira bénh vé trao d6i mot sé noi dung lién quan
dén Dy thao két luan thanh tra,

Chanh Thanh tra BO Y té két luan thanh tra nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG

- Thanh phd HO Chi Minh 1a trung tdm kinh té, tai chinh, thwong mai, dich
vu 16n nhat cia ca nude. Thanh phd co vi tri phia Bic giap tinh Binh Duong,
Tay Béc giap tinh Tay Ninh, Pong va Dong Bic giap tinh Pong Nai, Dong Nam
giap tinh Ba Ria -Viing Tau, Tay va Tay Nam giap tinh Long An va Tién Giang.
Véi tong dién tich hon 2.095 km?, bao gdm 19 quén va 5 huyén véi 322 phuong
- X4, thi trin. Tinh dén thang 7/2021, dan s6 TP H6 Chi Minh nhiéu nhét toan
qudc, dat 9.077.158 nguoi.

- Hién nay, Thanh phd c6 sé luong co s¢ KCB tu nhan nhiéu nhét toan
qudc, tong sb khoang 7.847 co s& KCB tu nhén, trong d6 c¢6 65 Bénh vién tu
nhan. Cac co s& KCB tu nhan di gép phan vao viéc cham sdc, nang cao sirc
khoe nhan dén, giam tai cho cac co s6 KCB cong 1ap; tuy nhién, viéc tiép nhan
cac van ban phap 1y tir BO Y t&, SO Y té, cac co quan co lién quan con han ché,
trong qua trinh hoat dong con bdc 10 tdn tai, kho khan, vuong mic can duoc
huéng dan, xir 1y kip thoi.
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II. KET QUA KIEM TRA, XAC MINH

Poan thanh tra d tién hanh thanh tra viéc chip hanh cac quy dinh cua
phap luat vé hanh nghé y tu nhan tai 16 co so KCB tu nhén, bao gém:

(1). Bénh vién da khoa Xuyén A, dia chi: sb 42, Quéc 16 22, Ap Cho, xa
Tan Pha Trung, Huyén Cu Chi.

(2). Bénh vién da khoa quéc t& DNA, dia chi: s6 1015, duong Tran Hung
Dao, Phuong 5, Quén 5.

(3). Bénh vién da khoa My Duec, dia chi: $6 4, duong NUi Thanh, Phuong
13,Quan Tan Binh.

(4). Bénh vién chuyén khoa Phau thuit tao hinh tham my AVA Van Lang,
dia chi: 6 236-238, duong VO Van Tan, Phuong 5, Quéan 3.

(5). Bénh vién Phiu thuit thim my va Riang ham mat World Wide, dia
chi: s6 244A, dudng Cong Quynh, Phuong Pham Ngii Lo, Quén 1.

(6). Phong kham da khoa tryc thudc Chi nhanh Cong ty Co6 phan Pau tu
Khang Minh - Trung tdm Y khoa Ky Hoa, dia chi: 266A-268, duong 3/2,
Phuong 12, Quan 10.

(7). Phong kham da khoa truc thugc Cong ty TNHH Y khoa MEDIC Tan
Hung, dia chi: s6 88, duong Ngd Quyén, Phuong 7, Quan 5.

(8). Phong kham da khoa truc thuéc Cong ty TNHH Y té Hoa Hao, dja
chi: sb 254, duong Hoa Hao, Phuong 4, Quén 10.

(9). Phong kham da khoa truc thudc Chi nhanh Cong ty C6 phan Y Duoc
VietLife - Phong kham da khoa tu nhan VietLife — MRI, dia chi: s6 583, duong
Su Van Hanh, Phuong 13, Quén 10.

(10). Phong kham chuyén khoa Phau thuat thAm my truc thudc Cong ty cd
phan Bénh vién thim my qudc té Seoul Center, dia chi: s6 375 Nguyén Thuong
Hién, Phuong 11, Quén 10.

(11). Phong kham chuyén khoa tham my tryc thudc Cong ty TNHH Tham
my vién SAIGONSTAR, dia chi: s6 400CD, dudong Lé Hong Phong, Phuong 1,
Quan 10

(12). Phong kham chuyén khoa Ring ham mit truc thudc Cong ty Co
phan Nha khoa M6t Chiam Séc, dia chi: s6 346, dudng V5 Vin Tan, Phuong 5,
Quan 3.

(13). Phong kham chuyén khoa Riang ham mat tryc thuoc Dia diém kinh
doanh Cong ty TNHH Nha khoa qudc t& DC Dentist - Chi nhanh Tp. HO Chi
Minh, dja chi: Lau 6, s6 391E duong Tran Hung Dao, Quan 1.

(14). Phong kham chuyén khoa Y hoc cd truyén tryc thudc Cong ty
TNHH Phong chan tri Y hoc ¢6 truyén Sai Gon, dia chi: s6 483, duong Phan
Vian Tri, Phuong 5, Quan Go Vip.

(15). Phong kham chuyén khoa Phy San truc thudc chi nhanh Cong ty
TNHH DR. MARIE tai TP. HO Chi Minh, dia chi: s6 307/15, duong Nguyén
Vin Trdi, Phuong 11, Quan Tan Binh.
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(16). Phong kham xét nghiém truc thudoc Cong ty cd phan dich vu phan
tich di truyén — Chi nhanh phia Nam, dia chi: sé 8/24, duong Nguyén Pinh
Khoti, Phuong 4, Quéan Tan Binh.

Tai thoi diém thanh tra, c6 02 co s khong hoat dong 1a Phong kham da
khoa truc thudc Cong ty cd phén Vigor Anbis Japan, dia chi: s6 197-198, duong
Ton That Thuyét, Phuong 3, Quan 4 (di béo cdo S¢ Y té vé viéc dimg hoat
dong) va Phong kham da khoa truc thu¢c Cong ty TNHH Y khoa MEDIC Tan
Hung (co s& chua thyc hién bdo cdo Tram Y té Phuong 7, Quan 5; Uy ban nhan
dan Quin 5 va SO Y té Tp. HO Chi Minh vé viéc khong hoat dong theo quy
dinh).

Két qua cu thé dbi voi timg co s& kham bénh, chita bénh nhu sau:

1. Vé ho so phap 1y, cic diéu kién dé hoat dong, viéc chiap hanh cac
quy trinh, quy ché chuyén mén

- Céc co s& KCB tu nhan duoc thanh tra ¢6 du hd so phép 1y, dam bao cac
diéu kién vé co s vat chat, nhan su va trang thiét bi y té theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 109/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh phi quy dinh cdp Chung
chi hanh nghé (CCHN) d6i voi ngudi hanh nghé va cap Gidy phép hoat dong
(GPHD) d6i véi co so kham bénh, chita bénh; Nghi dinh s 155/2018/ND-CP
ngay 12/11/2018 ctia Chinh phu vé stra doi, bd sung mot s quy dinh lién quan
dén diéu kién dau tu kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nudc cua B Y té va
mot sd van ban phap 1y ¢o lién quan dé hoat dong kham bénh, chita bénh.

- Tai thoi diém thanh tra, cac co s& KCB duoc thanh tra hoat dong theo
danh muc k§y thuat da dugc Bo Y té, S¢' Y té Thanh phd H6 Chi Minh phé duyét
va theo cac quy trinh, quy ché chuyén méon do Bo Y té ban hanh.

2. Nhirng ton tai, han ché, khé khiin, viréng mic

2.1. Bénh vién da khoa Xuyén A

- Hd so bénh an ctia nam 2020 luu trit & bén ngoai bénh vién, khong thuin
tién khi tra ctru.

- Hd so, bénh 4n lam theo miu cua BO Y té, ghi 10, déy du cac muc co
trong ho so, bénh an theo mau quy dinh ctia phap luét, tuy nhién, mot sd gidy to
trong hd so, bénh an ghi tén co quan chu quan 1a BO Y té (Giéy ra vién) hoac
“S¢ Y té TP. HO Chi Minh” (Bang ké chi phi diéu tri) 1a khong dung.

- Bénh vién c6 bién hiéu ghi day du theo quy dinh, tuy nhién rat nho, dat
tai vi tri kho quan sat.

- Bénh vién c6 trang thong tin dién tir 1a https://benhvienxuyena.com.vn
va https://www.facebook.com/bvxuyena/ dé quang cao dich vy dac biét la Kham
bénh, chita bénh nhung chwa c6 Gidy xac nhan ndi dung quang co ctia co quan
nha nudc co thim quyén; dong thoi, Bénh vién quang cdo cé sir dung tir ngir
“Nhat” hodc tir ngit ¢ y nghia twong tu ma khong co tai liéu hop phap ching
minh theo quy dinh nhu:
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+ “Chdn dodn phdi chinh xdc va nhanh chéng, tir 36 mdi ¢ thé dwa ra
phirong phdp diéu tri tot nhdt. Cudi ciing, ngwoi bénh sé mau khoi bénh dan dén
thoi gian diéu tri ngdn nhat. Gidm dwoc thoi gian diéu tri la giam dwoc chi phi
diéu tri. Chinh vi vay, hé théng mdy moc, trang thiét bi ciia BVXA dwoc chil
trong dau tw véi cac dong may hién dai bdc nhat, phu hop voi nhu cau hién tai
va trong tuong lai”.

+ “Bénh vién dwoc xdy dung trén dién tich 36.000m2, co 19 khoa phong
chirc nang, 36 phong khdam bénh (1.500 lwot bénh nhdn/ngay), 9 phong mé, 750
givong bénh noi tru, cung nhiéu trang thiét bi chan dodn (anh), diéu tri hién dai
hang dau khu viee phia Nam, ¢é tong kinh phi dau tw trén 800 ty dong.” “Trang
thiét bi mdy méc toi tan”.

+ “Trung Tam Tim Mach BVXA co sé vit chdt khang trang va trang bi
ddy di cac trang thiét bi may méc toi tin”.

2.2. Bénh vién da khoa qudc té DNA

- Bénh vién dugc Cuc Quan 1y Kham, chira bénh tham muu Lanh dao Bo
Y té cap Danh muc chuyén mon k§ thuat thudc chuyén nganh Noi khoa muc 512
- Piéu tri thoai hoa khdp vé té bao gbc mdé md tur than;

Tai thoi diém thanh tra, Bénh vién c6 02 bac sy c¢6 Gidy Ching nhan dao
tao lién tuc vé t& bao gbc 1a bac sy Nguyén Téon Ngoc Huynh, CCHN s
7704/CCHN-HCM do S& Y té Tp. HO Chi Minh cap ngay 11/02/2009, pham vi
vé kham bénh, chita bénh chuyén khoa Chan thuong Chinh hinh va Phau thuat
tao hinh, thim my (b6 sung ngay 23/8/2022) va bac sy Moc Thién Hung —
Truong khoa Noi c6 CCHN s 008643/HCM-CCHN do S¢ Y t& Tp. Ho Chi
Minh cap ngay 16/05/2013 v6i pham vi chuyén mon 1a KBCB chuyén khoa Noi
va c¢6 Chung chi k¥ thuit tiém ndi khép sd 1455/CN/TTDTNLYT ngay
09/8/2013.

- Mot s6 Khoa ghi khong dung véi Bién ban tham dinh cap GPHD ciia Bo
Y té nhu khoa, phong dé 1a Trung tdm va Vién, cu thé: Tang 8 Trung tdm
Xuong khop - dang 1a Khoa Noi - Co xwong khdp; Tang 7 Trung tAm Tam soat
stc khde- ding 1a Phong xét nghi€ém, Si€u am, dién tim,; Téng 6 Trung tam NO1
soi va detox - dung 14 Phong noi soi va kham phu khoa; Tang 5 Vién chéng Lio
hoa thim my - dung 1a Khoa Da liu; Tang 3 Trung tim loc méu k¥ thuat cao -
Vién chdng 130 hoa ndi tiét t6 - dung 13 Khoa san phu khoa, nam khoa hiém
muon.

- Nhiéu gidy to trong hd so, bénh an ghi tén co quan chii quan “S¢ Y té
TP. H6 Chi Minh” 1a khong dung.

- Bénh vién c6 bién hiéu ghi ddy di theo quy dinh, tuy nhién bién hiéu
nho, dat tai vi tri kho quan sat.

- Bénh vién c6 trang thong tin dién tir 1a https:/benhviendna.com.vn dé
quang cao dich vu dac biét la Kham bénh, chita bénh nhung chua c6 Giéy Xac
nhin ndi dung quang cao cua co quan co tham quyén; déng tho1, Bénh vién
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quang cdo st dung tir ngit “duy nhat” ma khéng co tai liu hop phéap ching
minh theo quy dinh nhu:

“Chung toi la Bénh vién duy nhat tai Viét Nam dwoc trang bi phong Lab
Vi cde thiét bi téi tan”.

2.3. Bénh vién Phiu thuit thAim m¥ - Ring ham mit World Wide

- Bénh vién dugc Cuc Quan 1y Kham, chira bénh tham muu Lanh dao Bo
Y té cap Gidy phép hoat dong sé 217/BY T-GPHD ngay 06/02/2018, hinh thirc
t6 chirc 1a bénh vién chuyén khoa, quy mé 21 giudng, véi tén co so gdm 02
chuyén khoa 12 Phiu thuat thim m¥ va Ring ham mat.

- Tai thoi diém thanh tra, Bénh vién hoat dong véi 03 Khoa 1am sang la
khoa Phéu thuat tao hinh thim my va ham mdt, Khoa Rang ham mat, Khoa da
lidu — Laser thAm my, trong d6, Khoa da liéu — Laser tham m¥ 13 chwa phu hop
v6i hinh thire t6 chtrc Bénh vién chuyén khoa quy dinh tai diém a, Khoan 4,
Piéu 23 ctia Nghi dinh s6 109/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cta Chinh pha quy
dinh cdp CCHN ddi véi nguodi hanh nghé va cap GPHD ddi véi co so kham
bénh, chira bénh.

2.4. Bénh vién chuyén khoa Phiu thuit tao hinh thAim m§j AVA Viin
Lang

Tai thoi diém thanh tra, tai Bénh vién c6 nhiéu nguoi bénh dang diéu tri
ndi tru va ngoai trd; Bénh vién khong c6 by phan Chan doan hinh anh trong
Khoa can 1am sang theo quy dinh tai diém a, Khoan 4, Diéu 23 cua Nghi dinh )
109/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cta Chinh phu quy dinh vé t6 chitc Khoa cén
lam sang ddi vai bénh vién chuyén khoa.

2.5. Phong kham da Kkhoa tryc thudc Chi nhanh Céng ty C6 phin
Piu tu Khang Minh - Trung tim Y khoa Ky Hoa

- Khong lwu Bién ban thidm dinh dé cip Gidy phép hoat dong cua SO Y té.

- Phong kham lap s6 kham bénh bang ban gidy va bang phan mém may vi
tinh nhung ghi chép khong day du theo quy dinh cua phap luat.

- C6 10 nhan vién y té khong deo bién tén khi kham bénh, chira bénh.

2.6. Phong kham da khoa tryc thudc Chi nhanh Cong ty Cé phan Y
Duwgc VietLife - Phong kham da khoa tw nhan VietLife - MRI

- H6 so, bénh an ghi tén co quan chu quan 1a “S¢ Y té Tp. H6 Chi Minh”
la khong dung.

- Bang ké chi phi kham, chira bénh khong thuc hién theo Quyét dinh s6
6556/QD-BYT ngay 30/10/2018 ctia Bd Y té vé ban hanh mau bang ké chi phi
KCB st dung tai cac co s KCB va khong luu ciing hd so bénh an.

- Phong kham 14ap s6 khdm bénh bang ban gidy va bang phan mém may vi
tinh nhung khong theo mau cia Bo Y té dé theo doi ngudi bénh, ghi chép khong
day du theo quy dinh cua phap luat.
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- Phong kham c6 niém yét bang gia nhung khong day du (khong c6 muc
kham Tai miii hong va kham chuyén khoa Ngoai).

- Kiém tra Ho so bénh an dién tir va phiéu thu tién ctia mot sé nguoi bénh,
Poan thanh tra nhan thay:

+ Nguoi bénh Pham Thi C.: kham ngay 05/11/2022, hd so, bénh an khong
c6 dich vu chup Xquang Blondeau (KTS) va Hirtz (KTS) nhung co s¢ thu gia
02 dich vu k¥ thuat nay véi sb tién 1an lugt 13 150.000 ddng va 160.000 dong.

+ Nguoi bénh Huynh Lé Van A.: kham ngay 20/10/2022, thu gid dich vu
Noi soi Tai Miii Hong 250,000 dong cao hon gia niém yét 1a 200.000 dong.

+ Nguoi bénh Tran Thi Anh E.: kham ngay 24/10/2022, thu gia dich vu xét
nghiém Cholesteron toan phan 45.000 dong (gia niém yét 40.000 dong),
Creatinin 45.000 dong (gia niém yét 40.000 dong), HbAlc 160,000 dong (gia
niém yét 100.000 dong), Ure 35.000 dong (gia niém yét 30.000 dong).

Phong kham co6 trang thong tin dién tor la https://vietlifeclinic.com va
https://www.facebook.com/PKDK Vietlife va mot sb to roi dé quang cao dich vu
kham bénh, chita bénh. Phong kham c6 Gidy xac nhan ndi dung quang cdo cua
S6'Y té Tp. Hd Chi Minh.

- Phong kham quang céo co st dung céac tir ngit “Nhat” hodc tir ngit ¢6 ¥
nghia twong tu ma khéng c6 tai liéu hop phap chimg minh theo quy dinh, cu thé,
Phong kham quang cao nhitng ndi dung sau:

+ Bdc st chita bénh than kinh cét séng hang dau Viét Nam; Déi ngii bdc st
la Phé gido suw, Tién si dau nganh. PJi ngii bac si chuyén mén cao, nhiéu nam
cong tdc tai cdac bénh vién hang dau.

+ Noi soi tai miii hong bc%ng thiét bi hién dai nhdt trén thi truong.

+ Bénh nhén dwoc diéu tri theo liéu trinh phu hop bcing mdy moc hién dai
nhat.

2.7. Phong kham chuyén khoa Phiu thuit thim m§ trwc thugc Cong
ty co6 phin Bénh vién thim my qudc té Seoul Center

- Phong kham thuc hién quang cdo dich vu kham bénh, chita bénh trén
trang thong tin dién tor trén mang internet la: https://seoulcenter.vn/ va
https://www.facebook.com/seoulcenter.vn/.Phong kham dd dwgc S¢ Y té Tp. Ho
Chi Minh cdp Gidy x4c nhan ndi dung quang cdo sb 07/2020/XNQC-
SYTTPHCM ngay 14/01/2020.

Trong d6, Phong kham quang cdo ndi dung co st dung tir “Nhat” ma khong

co tai liu hgp phap chimg minh theo quy dinh nhu: “cdc khdch hang khi lva
chon SeoulCenter dé lam dep déu cé duoc sur yén tam cao nhat”.

2.8. Phong kham chuyén khoa thAm m§y trwc thudc Cong ty TNHH
Tham m§ vién SAIGONSTAR

- Phong kham c6 trang thong tin dién tir https://thammyviensaigonstar.vn
va https://www.facebook.com/thammyquoctesaigonstar/ dé quang cao dich vu
dac bi¢t 1a Kham bénh, chita bénh trén mang internet. Phong kham c6 Giéy Xac



7

nhan nodi dung quang céo sd 12/2019/XNQC-SYTHCM ngay 19/01/2020 va sb
44/2021/XNQC-SYTHCM ngay 09/03/2021 do S&' Y té Tp. H6 Chi Minh cap.

Noi dung quang céo trén trang web néu trén co st dung tir “Nhat” ma
khong c¢6 tai liéu hop phap chirng minh theo quy dinh nhu: “quy tu cdac doi ngii
chuyén gia cé tay nghé cao, nhiéu kinh nghiém, hang ndam con t6 chirc giao heu
ky thudt dinh ki véi cdc chuyén gia néi tiéng trén thé giéi nham tao cho khdch
hang vé dep hodn my va tw nhién nhat”.

2.9. Phong kham chuyén khoa Ring ham mit tryc thudc Cong ty Co
phin Nha khoa Mt Chiam Séc

- Bang ké chi phi diéu tri luu ciing hd so bénh an, tuy nhién, khong thuc
hién theo mAu tai Quyét dinh s6 6556/QD-BYT ngay 30/10/2018 ctia BO Y té.

- Phong kham c6 trang thong tin dién tir 1a https://nhakhoaocare.com.vn,
https://nhakhoaocare.vn, https://www.youtube.com/@NHAKHOAOCARExem
va https://www.facebook.com/nhakhoaocare dé quang cao dich vu dic biét la
Kham bénh, chita bénh. Phong kham chua c6 Gidy x4c nhan ndi dung quang céo
clia co quan c6 thim quyén.

No1 dung quang céo trén cac trang thong tin dién tir néu trén co6 st dung tur
“SS mot” hodc tir ngit co ¥ nghia twong tu (hang dau, ddn dau) ma khong co tai
liéu hop phap ching minh theo quy dinh nhu:

+ Trung tam cham séc rang miéng s6 1.

+ Trung tdm Nha Khoa chuyén sau dat chuadn Quéc té tai Viét Nam véi
hon 15 nam hoat dong kham va diéu tri cho bénh nhén cung doi ngii chuyén gia,
bdc si rang ham mat hang dau.

+ “Nha Khoa OCARE la noi quy tu dgi ngii bdc si, chuyén gia hang dau
trong linh vuc nha khoa. Pac biét voi su co mat cua T ien si — Tran Ngoc Quang
Phi, d6i ngii chuyén gia ching téi luén khéng ngirng ndng cao kién thirc, chuyén
giao cong nghé nha khoa hang dau d@é dam bdo bdo tinh tham my va chikc ning
cho khdch hang”

+ “Trung tam Nha Khoa chuyén sdu dat chudn Quéc té tai Viét Nam véi
hon 15 nam hoat dong khém va diéu tri cho bénh nhdn cing dgi ngii chuyén gia,
bdc si rang ham mat hang dau” .

2.10. Phong kham chuyén khoa Riing ham mit trye thudc Dia diém
kinh doanh Céng ty TNHH Nha khoa quéc té DC Dentist - Chi nhanh Tp.
Ho Chi Minh

- C6 02 nhan vién y té khong deo bién tén khi dang thuc hién kham bénh,
chira bénh.

- Phong kham c6 bién hiéu theo quy dinh nhung treo trong phong dén tiép
nguoi bénh khong dung quy dinh.

- Phong kham thyc hién quang cio dich vu kham bénh, chita bénh b::ing
bién quang cdo treo tai Phong kham nhung khong c¢6 Gidy xac nhan noi dung
quang c4o cia co quan c¢6 tham quyén.
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2.11. Phong kham chuyén khoa Y hoc co truyén true thudc Cong ty
TNHH Phong chén tri Y hoc ¢6 truyén Sai Gon

- Phong kham c6 bang gia dich vu KCB, bang gia duoc niém yét cong
khai tai Phong kham. Nhung ngay 21/12/2022, Phong kham thu gia chi phi
kham bénh, chita bénh cao hon gia niém yét: Phi kham bénh 130.000 dong (gia
niém yét 100.000 dong), Cham ctru va bam huyét thu 350.000 (gia Cham ciru
niém yét 200.000 ddng, BAm huyét niém yét 100.000 dong).

Phong kham c¢ trang thong tin dién tir trén mang internet 1a https://yhoccot
ruyensaigon.com, https://dongy.org va https://www.facebook.com/PhongKhaDo
ngySaiGon dé quang cdo dich vu kham bénh, chita bénh. Phong kham chua
dugc co quan c6 tham quyén cdp Gidy xac nhan ndi dung quang céo theo quy
dinh cua phap luat.

NO1 dung quang cdo trén nhitng trang thong tin dién tor néu trén co s
dung tir “nhat” hodc tir ngir c¢6 ¥ nghia twong tu (hang dau) ma khong co tai liéu
hop phap ching minh theo quy dinh nhu:

+“Bdc si lam viéc tham khdm chita bénh tai phong kham la BS Nguyén
Thity Ngoan—dwoc xép hang thir 1 trong top 5 bdc si déng y gidi nhdt & Sai
Gon.”

+ “Phong Kham Béng Y Sai Gon (Phong khdam Y hoc ¢é truyén Sai Gon)
la dia chi khdm chita bénh bang phwong phdp dong y uy tin hang dau hién nay
tai thanh phé H6 Chi Minh”.

+ Déi ngil y bdc siva chuyén vién y té ciia ching t6i khong ngirng trau doi
kién thire, ky ndng méi ngay dé ndng cao trinh dg, mang dén cho bénh nhén
nhitng trai nghiém tot nhat, uy tin nhdt khi tham kham tai day.”

2.12. Phong kham chuyén khoa Phu San truc thu¢c chi nhanh Cong
ty TNHH DR. MARIE tai TP. H6 Chi Minh

- Phong kham co6 trang thong tin dién tir https://drmarie.com.vn va
https://www.facebook.com/sanphukhoadrmarie dé quang cdo dich vy déc biét la
Kham bénh, chita bénh. Phong kham khong c6 Gidy xac nhan noi dung quang
c40 cta co quan cd tham quyén xac nhan trude khi thue hién quang céo.

2.13. Phong xét nghiém truc thudc Cong ty c6 phan dich vu phén tich
di truyén — Chi nhanh phia Nam

- Phong xét nghiém c6 bién hiéu nhung khong theo quy dinh: khong ding
tén theo Gidy phép hoat dong.

- Tai thoi diém thanh tra, Phong xét nghiém c6 thuc hién quang céo dich
vu kham bénh, chita bénh trén trang thong tin dién tir la: https://gentis.vn/,
https://gentis.vn/xet-nghiem-adn-thanh-pho-ho-chi-minh/  va trang facebook:
https://www.facebook.com/xetnghiemadnditruyen/. Phong xét nghiém da dugc
So Y té Tp. H6 Chi Minh cdp Gidy xac nhan ndi dung quang céo sd
268/2022/XNQC-SYTTPHCM ngay 13/12/2022. No1 dung quang céo trén trang
web néu trén co sir dung tir “nhat”, “sé mot” hodc tir ngit c6 ¥ nghia twong tu (s6
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mot, hang dau, din dau) ma khong c6 tai liéu hop phap chimg minh theo quy
dinh nhu:

+ “Gentis trung tdm xét nghiém di truyén, sang loc truée sinh so 1 Viét
Nam”

+ “Gentis tir hdo la trung tam xét nghiém ADN hang dau va tot nhdt tai
Viét Nam. Khong chi dap vmg ddy di cdc yéu cau ciia khdach hang ma con la
don vi tién phong trong linh viee xét nghiém, di truyén.... sit dung cong nghé moi
nhdt, hién dai nhat cho két qua chinh xac nhdt Viét Nam dwoc xac nhan béi dai
ta Ha Quéc Khanh Phé Vién truong, nguyén Gidam doc trung tim gidm dinh
DNA Vién Khoa hoc hinh sy B Cong an”™

+ “Xét nghiém ADN Uy tin nhdt Viét Nam .

1. KET LUAN
1. Nhirng n¢i dung da lam dwgec:

- Céc co s& KCB tu nhan duoc thanh tra ¢6 du hd so phép 1y, dam bao cac
diéu kién vé co s& vat chat, nhan sy va trang thiét bi y t& dé hoat dong kham
bénh, chira bénh theo quy dinh ctua phap luit.

- Tai thoi diém thanh tra, cac co s& hoat dong theo danh muyc k¥ thuat da
duge Bo Y té, SO Y té TP. HO6 Chi Minh phé duyét va theo cac quy ché chuyén
méndoBoY té ban hanh.

2. Nhiing ton tai:

- 01 Co s¢ Chua thuc hién bao cao co quan c6 tham quyén vé viéc khong
hoat dong: Phong kham da khoa truc thuoc Cong ty TNHH Y khoa MEDIC Tan
Hung

- 03 Co s Ghi khong dung tén co quan chu quan trén hd so, bénh an:
Bénh vién da khoa Xuyén A, Bénh vién da khoa qué)c té DNA; Phong kham da
khoa tryc thuge Chi nhanh Cong ty C6 phan Y Duoc VietLife - Phong kham da
khoa tu nhan VietLife — MRI.

- 02 Co s& Ghi tén cac khoa trong co s& kham bénh, chita bénh khong
dung véi hd so GPHD kham bénh, chita bénh da dugc co quan c6 thim quyén
cép: Bénh vién da khoa Xuyén A, Bénh vién da khoa quéc té DNA.

- 01 Co s¢ Khong luu Bién ban tham dinh dé cip Gidy phép hoat dong
clia S& Y té&: Phong kham da khoa tryc thuéc Chi nhanh Cong ty c6 phan dau tu
Khang Minh - Trung tam Y khoa Ky Hoa.

- 02 Co s& Lap s6 kham bénh nhung ghi chép khong day du theo quy dinh
ctia phap luat: Phong kham da khoa tryc thudc Chi nhanh Cong ty C6 phan Pau
tu Khang Minh - Trung tam Y khoa Ky Hoa; Phong kham da khoa truc thudc
Chi nhanh Céng ty C6 phan Y Duoc VietLife - Phong kham da khoa tu nhan
VietLife — MRIL.

- 02 Co s& ¢6 Nhan vién y té khong deo bién tén trong khi thuc hién kham
bénh, chita bénh: Phong kham da khoa truc thudc Chi nhanh cong ty cd phan



10

dau tu Khang Minh - Trung tim Y khoa Ky Hoa; Phong kham chuyén khoa
Rang ham mat truc thudc Dia diém kinh doanh Cong ty TNHH Nha khoa quéc
té DC Dentist - Chi nhanh Tp. H6 Chi Minh.

- 02 Co s¢ thuc hién Bang ké chi phi kham, chita bénh khong ding theo
Quyét dinh s6 6556/QD-BYT ngay 30/10/2018 ciia Bo Y té va khong luu cing
h6 so bénh 4n: Phong kham da khoa truc thuoc Chi nhanh Cong ty c6 phan Y
Duogc VietLife - Phong kham da khoa tu nhan VietLife — MRI; Phong kham
chuyén khoa Rang ham mat truc thuoc Cong ty CP Nha khoa Mgt Cham Séc.

- 01 Co sé Niém yét bang gia nhung khong day du: Phong kham da khoa
tryc thudc Chi nhanh Cong ty Co phan Y Duoc VietLife - Phong kham da khoa
tu nhan VietLife — MRI.

- 02 Co so Thu gia dich vu KCB cao hon gia niém yét: Phong kham da
khoa tryc thuge Chi nhanh Cong ty C6 phan Y Duoc VietLife - Phong kham da
khoa tu nhan VietLife — MRI; Phong kham chuyén khoa Y hoc cd truyén truc
thudc Cong ty TNHH Phong chan tri Y hoc ¢6 truyén Sai Gon.

- 02 Co s& Bién hiéu nhé, dit & vi tri kho quan sat: Bénh vién da khoa
Xuyén A; Bénh vién da khoa quéc té DNA.

- 01 Co sé treo bién hiéu khong dung noi quy dinh: Phong khdam chuyén
khoa Rang ham mat truc thudc Dia diém kinh doanh Cong ty TNHH Nha khoa
qudc té DC Dentist - Chi nhanh Tp. H5 Chi Minh.

- 01 Co s c6 Bién hiéu ghi chua dung quy dinh: Phong kham xét nghiém
tryc thuoc Cong ty cd phén dich vu phan tich di truyén — Chi nhanh phia Nam.

- 06 Co s& Quang cao dich vu dac biét 1a kham bénh, chita bénh ma
khong dugc co quan nha nude co tham quyén xac nhan ndi dung trude khi thuc
hién quang cao theo quy dinh: Bénh vién da khoa Xuyén A; Bénh vién da khoa
qudc té DNA; Phong kham chuyén khoa Riang ham mit truc thudoc Cong ty CO
phan Nha khoa Mot Cham Soc; Phong kham chuyén khoa Y hoc ¢6 truyén truc
thudc Cong ty TNHH Phong chan tri Y hoc ¢ truyén Sai Gon; Phong kham
chuyén khoa Rang ham mat truc thudc Dia diém kinh doanh Cong ty TNHH
Nha khoa quéc té DC Dentist - Chi nhanh Tp. H6 Chi Minh; Phong khdm
chuyén khoa Phu Séan tryc thudc chi nhanh Cong ty TNHH DR. MARIE tai TP.
H6 Chi Minh

- 08 Co s& Quéang c4o c6 st dung tir ngit “Nhat” hodc tir ngit ¢6 ¥ nghia
tuong tuy ma khong co tai liéu hop phap ching minh theo quy dinh: Bénh vién
da khoa Xuyén A; Bénh vién da khoa qudc té DNA; Phong kham da khoa truc
thudc Chi nhanh Céng ty C6 phan Y Duoc VietLife - Phong kham da khoa tu
nhan VietLife — MRI; Phong kham chuyén khoa Phau thuat tham my truc thudc
Cong ty c6 phan Bénh vién thim my qubc té Seoul Center; Phong kham chuyén
khoa thim my tryc thudc Cong ty TNHH Tham my vién Saigonstar; Phong
kham chuyén khoa Ring ham mit truc thuéc Cong ty C6 phan Nha khoa Mot
Chiam Soc; Phong kham chuyén khoa Y hoc ¢6 truyén truc thudc Cong ty
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TNHH Phong chan tri Y hoc ¢co truyén Sai Gon; Phong kham xét nghiém truc
thudc Cong ty c¢d phan dich vu phan tich di truyén — Chi nhanh phia Nam.

- Bac sy thyc hién danh myc k¥ thuat Té bao géc tal1 Bénh vién quéc té
DNA chua cung cip dugc van bang, chimg chi ddo tao chuyén sau vé Té bao
gbe.

- Bénh vién chuyén khoa Phau thuat thim my AVA Vian Lang khong co
bd phan Chan doan hinh anh trong Khoa can 1am sang theo quy dinh tai Diém a,
Khoan 4, Piéu 23 ctia Nghi dinh s6 109/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cua Chinh
phu quy dinh vé t6 chitc Khoa can 1am sang d6i voi bénh vién chuyén khoa.

IV. CAC BIEN PHAP PA XU LY THEO THAM QUYEN

Trong qua trinh thanh tra, Poan thanh tra d3 hudng dan cic co s& duoc
thanh tra chdp hanh, tuan thu dung cac quy dinh cta phap luat vé KCB, dong
thoi khic phuc nhiing tdn tai, han ché d3 duoc chi ra.

Trudng doan thanh tra da can ctr cac quy dinh cua phdp luat ky ban hanh
11 Quyét dinh xtr phat vi pham hanh chinh trong linh vuc y té d6i véi 11 co s,
tong sb tién 1a 574.000.000 ddng, cu thé nhu sau:

(1). Bénh vién da khoa Xuyén A: 79.000.000 dong.

(2). Bénh vién da khoa qudc té DNA: 79.000.000 dong.

(3). Phong kham da khoa truc thuéc Chi nhanh Cong ty ¢6 phan dau tu
Khang Minh - Trung tdm Y khoa Ky Hoa: 9.000.000 dong.

(4). Phong kham da khoa truc thuéc Chi nhanh Cong ty c6 phan Y Duoc
VietLife - Phong kham da khoa tu nhan VietLife — MRI: 53.000.000 dong.

(5). Phong kham chuyén khoa Phau thut thim my truc thudc Cong ty cb
phan Bénh vién thim my quéc té Seoul Center: 30.000.000 dong.

(6). Phong kham chuyén khoa tham my tryc thudc Cong ty TNHH Tham
my vién Saigonstar: 30.000.000 dong.

(7). Phong kham chuyén khoa Riang ham mit triuc thudc Cong ty cd phan
Nha khoa Mot Cham Séc: 79.000.000 dong.

(8). Phong kham chuyén khoa Ring ham madt tryc thugc Dia diém kinh
doanh Cong ty TNHH Nha khoa qudc t¢ DC Dentist - Chi nhanh Tp. HO Chi
Minh: 46.000.000 dong.

(9). Phong kham chuyén khoa Y hoc ¢ truyén truc thudc Cong ty TNHH
Phong chén tri Y hoc ¢6 truyén Sai Gon: 90.000.000 dong.

(10). Phong kham chuyén khoa Phu San tryc thudoc chi nhanh Cong ty
TNHH DR. MARIE tai TP. Hb Chi Minh: 45.000.000 dong.

(11). Phong kham xét nghiém truc thudc Cong ty c6 phan dich vu phan tich
di truyén — Chi nhanh phia Nam: 34.000.000 dong.

Déi v6i noi dung lién quan dén Bénh vién Phau thuat thim my - Rang ham
mat World Wide (1a bénh vién chuyén khoa nhung ding ky tén gdm 02 chuyén
khoa Phau thuat thim my va Riang ham mat va c6 03 Khoa lam sang 1a khoa
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Phau thuat tao hinh thim my va ham mat, Khoa Rang ham mat, Khoa da lidu —
Laser thaim my) va Bénh vién da khoa quéc té DNA BoY té cép Danh muc
chuyén mén k¥ thuat thudc chuyén nganh No6i khoa muc 512 - Diéu tri thoai hoa
khdp vé té bao gdc mé md tu than). Thanh tra Bo dd c6 Cong vin va co budi
lam viéc trao ddi truc tiép vo1 Lanh dao Cuc Quan 1y Kham chira bénh vé nhing
ndi dung néu trén. Ngay 24/3/2023, Cuc Quan 1y Kham chira bénh da c6 Cong
van s6 15/KCB-QLHN tra 151 v6i noi dung khang dinh Cuc Quén 1y Kham chita
bénh d3 tham muu cho Lanh dao BO Y té cép GPHD va danh muc k¥ thuat
chuyén mon cho Bénh vién Phau thuat tham my - Rang ham mat World Wide va
Bénh vién da khoa quéc té DNA la dung theo cac quy dinh cta Phap luat.

V. KIEN NGHI:

1. P6i v6i Cuc Quién 1y kham, chira bénh

- Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra, hau kiém viéc dam bao vé co s
vat chat, trang thiét bi y t&, nhan luc, t6 chirc khoa 1am sang cua cac Bénh vién
da khoa, chuyén khoa tu nhan theo quy dinh tai Nghi dinh s6 109/2016/ND-CP
ngay 01/07/2016, Nghi dinh sé 155/2018/ND-CP ngay 12/11/2018 ctia Chinh
phu va cac vin ban phap 1y ¢6 lién quan ciing nhu viéc chap hanh cac quy trinh,
quy ché chuyén mon, hoat dong quang céo dich vu KCB trén cac phuong tién
thong tin dai chung, trang thong tin dién tu, trang mang xa hoi trén Internet;
Déng tho1 hudng dan, tap huén, phé) bién kip thot cac quy dinh cua phap luét vé
KCB ddi véi céc Bénh vién tu nhan nham ra soAt, phat hién nhiing so ho bat cap
trong co ché, chinh sach vé KCB dé tham muu co quan c6 thim quyén stra doi
cho phu hop.

- Phoéi hop véi1 Cuc Khoa hoc va dao tao nghién ctru két qua cac Pé tai
khoa hoc tmg dung coéng nghé Té bao gdc trong va ngoai nudc dé tham muu cho
Lanh dao BO Y té ban hanh cac quy dinh cu thé vé Danh muc chuyén mon k¥
thuat lién quan dén Té bao gbc, nhu: quy trinh chuyén mén ky thuat chuyén
nganh Té bao gdc, tiéu chuan, diéu kién ciia co sé KCB va nguoi hanh nghé
KCB khi thuc hién k¥ thuat Té bao gdc. Tang cudng cong tac quan ly, hudng
dan céac co sé KCB thuc hién danh muc ky thuat Té bao géc theo quy dinh.

2. Pdi v6i Sé Y té Tp H6 Chi Minh

- Giam sat, hudng din, don déc cac co s kham bénh, chita bénh tu nhan
duoc thanh tra khic phuc ngay cac tdn tai, han ché néu trén; déng thot giam sat
viéc chdp hanh cac quyét dinh xtr phat vi pham hanh chinh.

- Tang cuong hon nita cong tac thanh tra, kiém tra, hau kiém va hudng
dan viéc chap hanh cac quy dinh cta phap luat ddi voi cac co sé KCB tu nhan
trén dia ban quan 1y, trong d6, chu trong cong tac phdi hop véi chinh quyén dia
phuong, co quan chirc ning ting cudng thanh tra, kiém tra viéc quang céo dich
vu khadm bénh, chita bénh khong dung quy dinh.
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- Huéng dan cic co s¢ dang ky tén co s& KCB ngan gon, dam bao khong
qua dai, khong trung 1dp vdi tén co s¢ KCB khac, ngudi bénh d& doc, dé nhé va
dung véi hinh thire t6 chuc diang ky hoat dong.

3. P6i véi cac co s¢ KCB tw nhin dwoc thanh tra

- Nghiém tuc khic phuc ngay nhiing ton tai tra di néu trong Bién ban lam
viéc da ky thong qua vo1 Doan thanh tra;

- 11 Co s¢ bi xtr phat vi pham hanh chinh thyc hién nghia vu nop tién
phat dﬁy du vao tai khoan Kho bac Nha nude Ha N1 va guri bién lai ndp phat vé
Thanh tra Bo Y té theo ding ndi dung Quyét dinh xur phat vi pham hanh chinh
trong linh vuc y té da nhan dugc.

- Thuc hién dung cac quy dinh vé hanh nghé kham bénh, chira bénh tu
nhan, tuan tha cac quy dinh vé quy trinh, quy ché chuyén mon, thuong xuyén
cap nhap kién thirc y khoa theo quy dinh.

- Pinh ky bao céo két qua hoat dong, nhitng kho khin vudng méc trong
qua trinh hoat dong dén cac co quan quan 1y vé y té dé tong hop nhimg so ho,
bat cép trong co ché quan 1y, chinh sach phap luit vé kham bénh, chita bénh tu
nhan dé kién nghi v&i co quan thim quyén co giai phap khic phuc, sira d6i cho
phu hop.

- Chap hanh nghiém cac quy dinh vé quang céo dich vu dic biét 1a kham
bénh, chira bénh trén cac phuong tién thong tin dai chung, trang thong tin dién
tu, trang mang xa hoi trén Internet. Chi dugc quang cao dich vu KCB khi duogc
co quan c6 thim quyén cip Gidy xac nhan noi dung; ra soat, g& bo nhiing noi
dung st dung tir ngit “Nhat”, “Sé mot” hodc tir ngit ¢6 y nghia tuong ty ma
khong c6 tai liéu hop phap ching minh theo quy dinh.

- Phong kham da khoa truc thudc Cong ty TNHH Y khoa MEDIC Tén
Hung co sé thuc hién ngay viéc bdo cdo Tram Y té Phuong 7, Quan 5; Uy ban
nhan dan Quén 5 va S&'Y t& Tp. HO Chi Minh vé viéc khong hoat dong theo quy
dinh.

- Bénh vién Phiu thuat thim my - Rang ham mat World Wide thyc hi¢n
viéc dé nghi S6' Y té, BO Y té tham dinh t6 churc lai khoa 1am sang, thay doi
danh muc chuyén mén k¥ thuat va d6i tén cho phu hop véi hinh thic t6 chuc
bénh vién chuyén khoa theo quy dinh.

- Bénh vién quéc té DND duoc thuc hién cac danh muc ky thuat vé Té
bao géc khi dam bao cac diéu kién vé co s& vat chat, nhan su va trang thiét bi y
té theo quy dinh cia BO Y té.

- Bénh vién chuyén khoa Phau thuat thim my AVA Van Lang thyc hién
ngay viéc dé nghi S Y té, B6 Y té tham dinh, cAp phép thanh 1ap bd phan Chan
doan hinh anh ding véi to chiic khoa Can 1am sang d6i v6i bénh vién chuyén
khoa dé hoat dong theo quy dinh tai diém a, Khoan 4, Diéu 23 cua Nghi dinh )
109/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh phu.
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Trén day la K&t luan thanh tra viéc thuc hién céc quy dinh cta phép luat vé
kham bénh, chita bénh tai mot sé co s& kham bénh, chita bénh tu nhan trén dia
ban Thanh phé H6 Chi Minh. Chanh Thanh tra B Y té giao Truong doan thanh
tra thyc hién cong khai Két luan thanh tra theo ding quy dinh cta phap lut.
Trong thoi han 30 ngdy, ké tir ngay cong b Két luan thanh tra, dé nghi cac co
sé KCB tu nhan duogc thanh tra bao cao béng van ban két qua thuc hién cac kién
nghi dugc néu trong Két luan thanh tra v& Thanh tra B6 Y té, dia chi: s6 138 B
Giang Vo, Ba Dinh, Ha Noi./.

Noi nhin: CHANH THANH TRA BQ
- B6 truong Bo Y té (dé bao cao); -

- Thanh tra Chinh phu (dé bao céo);

- Thir truong D Xuan Tuyén (dé bao céo);

- Cuc Quan ly Kham, chita bénh (dé phdi hop, thuc hién);

. ’
-S&'Y té Tp H Chi Minh (dé thuc hi¢n); DY )2 /7,-=—~=———"”
- Céc co s0 KCB tu nhan dugc thanh tra (d€ thuc hién); \, ‘| )

- Cong thong tin diéntr BOY té (dé cong khai);
- Luu: TTrB, P5, HO so Poan thanh tra.
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